KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program

. . - 1 e s 7 . r
1.1. | Kepzes megnevezese Kiégés prevencidja a human
kozszolgaltatasi szakemberek részére

1.2. | OKJ azonosit6?

153 Szakmai, vagy nyelvi programkoévetelmény azonogit()ja3

1.4. | Nyelvi képzés esetén a képzés tipusa, fajtaja, szintie*

1.5. Képzés nyilvantartasba-vételi szama®

16. | Akepzes célja A human kdzszolgaltatas teriiletén
dolgozok szakmai kié¢gésének
megelozése.

Megismertetni ¢s felhivni a figyelmet
a Burnout szindréma tiineteire,
jellemz6 jegyeire, hogy az
introspekeid soran a dolgozo képes
legyen beazonositani a ki¢gés int
jeleit.

A képzésben részt vevo ismerje meg
azokat a modszereket,
tevékenységeket mellyel a kié¢gés
megeldzhetd.

1.7. | Akepzes célcsoportja ' A telepiilés csaladsegitd és

| gyermekjoléti szolgalat munkatarsai,
az dnkormanyzati hivatal munkatarsai,
az egészségligyi dolgozdk, és mind
azok, akik munkdjukhoz kapcsolodoan
¢rdeklddnek a képzes irant.

2. A képzés soran megszerezheté kompetenciak

218 Realis onismeret

2.2. | Introspekcié modszerének alkalmazasa

23. | Asszertiv magatartas

2.3. | Problémaérzékenység — problémamegoldas készégének fejlodése

2.4 | Pszichés dnvédelem képessége

'Azonos a KERELEMBEN, BEJELENTESBEN feltintetett megnevezéssel
A képzési program megnevezésének tartalmaznia kell:
LA képzési kbrbe tartozd képzés esetén a szakképesités OKJ szerinti azonosité szammal ellatott megnevezéseét,
B képzési kbrbe tartozd képzés esetén a vonatkozo felndttképzési szakmai programkévetelmény azonosité szammal ellatott megnevezését,
,C" képzési kbrbe tartozd képzés esetén a vonatkozo felndttképzési nyelvi programkévetelmény képzési programban meghatérozott kimeneti szintje
szennti, azonosité szammal ellatott megnevezését.
2 Amennyiben « A » képzési kér ker(ilt megjelélésre
® Amennyiben « B », vagy « C » képzési kor kertilt megjelslésre
* Nyelvi képzés tipusa: kontaktoras képzés vagy az Fkiv. 1. § (3) bekezdése alapjan megvalosulé képzés esetén kontaktoras képzés vagy tavoktatas;
fajtéi: altalanos nyelvi képzés, egyéb nyelvi képzés vagy kombinalt nyelvi képzés
® Engedély megszerzését kovetden kell beirni e )
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3. A programba val6 bekapcsolodas feltételei

SHiE Iskolai vegzettség alapfoku iskolai végzettség

32 Szakmai vegzettség

3.3. | Szakmaigyakorlat | e

3.4. | Egészséglgyialkkalmassag 0000 | s

315 El6zetesen elvartismeretek’ bt sl seviniae i sl

3.6. | Egyéb feltételek A Feln6ttképzeési szerzodés megkotése

4. A programban valoé részvétel feltételei

41. Részvétel kbvetésének modja Az oktato altal vezetett Haladasi naplo,

a képzésben részt vevok altal alairt Jelenléti iv

4.2. Megengedett hianyzas 1 6ra/ a kepzés 10%-a /

4.3. | Egyéb feltételek A kotelezd oraszam teljesitése
Aktiv részvétel a tanitasi orakon.

Egylittmikodés az oktatokkal,
csoporttarsakkal.

A képzés helyszinét biztositd intézmény
miikodési rendjének betartasa.

A munkavédelmi eldirasok betartasa.
A térsas viselkedés szabalyainak betartdsa.

5. Tervezett képzési id6

51. Elméleti 6rak szama® 4 ora
5.2. | Gyakorlati 6rak szama’ 6 6ra
53. | Osszes oraszam® 10 ora

6. A képzés formajanak meghatarozasa (A, B és D kor szerinti képzések esetén egyéni
felkészités, csoportos képzés és tavoktatas, C kor szerinti kontaktoras képzés esetén
csoportos képzés és egyéni felkészités)®

6.1. | Aképzes formaja csoportos képzés  — D kor

7. A tananyagegységek'’

A tananyagegység megnevezese

71. | Burnout szindrdéma tiineteire, jellemzé jegyei

72. | A kiégés megeldzésének modszerei

° Megegyezik az 6sszes tananyagegység elméleti éraszéméval
Megegyezik az 6sszes tananyagegység gyakorlati 6raszéamaval
¢ Megegyezik az 6sszes tananyagegység 6sszes draszamaval
° Nyelvi képzés kivételével egy képzési forma adhaté meg
"0 Tovabbi sorokkal bévitheto) P
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7.1. Tananyagegység

7.1.1. | Megnevezése' Burnout szindréma tiineteire, jellemz6 jegyei
71.2. | Céla A képzésben részt vevok szakmai, pszichologiai ismereteinek bévitése a
szakmai kiégés felismerése, azonositasa érdekében.
7.1.3. | Tartalma Burnout - szindréma fogalma
Burnout - szindréma kialakulasanak okai
A kiégés folyamata és fazisai .
A kiégés tiinetei, jellemzo jegyei
Onismereti teszt kitoltése
Onelemzés megadott szempontok alapjan
7.1.4. | Terjedelme 5 6ra
7.1.5. | EIméleti 6rak szama 2 Ora
7.1.6. | Gyakorlati 6rak szama | 3 6ra
7.1.7. | Atananyagegység
g\aligfé\ésslfgg;:g:?ak A tananyagegységrol kiilon Igazolas nem kertil kiallitasra.
feltételei

7.2. Tananyagegység

2408

Megnevezése'?

A kiégés megeldzésének modszerei

7.2:2.

Célja

A képzésben részt vevok a sajat munkahelyiik és munkakoriik
elemzésével képesek legyenek arra, hogy problémacdrzékenységiikkel
felmérjék a kiégés veszélyeit.

A képzésben részt vevok ontudattal és tudatossaggal képesek legyenek
magatartasukat, viselkedéstiket, munkavégzésiiket befolyasolni és
modositani.

75253

Tartalma

Az introspekcio fogalma,

Az introspekcio modszerének megismerése

En- védo technikék megismerése, alkalmazésa strukturalt gyakorlatok
soran

Asszertiv magatartas — asszertiv kommunikacio

Pszichés onvédelem — kialakitasanak modszerei

Elharito mechanizmusok — Anna Freud elmélete alapjan

7.2.4.

Terjedelme

5 ora

7.2.5.

Elméleti 6rak szama

2 Ora

7.2.6.

Gyakorlati 6rak szama

3 Ora

24l

A tananyagegység
elvégzéserdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységrol kiilon Igazolas nem kertil kiallitasra.

" Megegyezik a 7.1. sorban feltiintetett megnevezéssel

= Megegyezik a 7.2. sorban feltiintetett megnevezéssel
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8. Csoportlétszam"

8.1

Maximalis csoportlétszam (f6)

20 6

9. A képzésben részt vevo teljesitményét értékelé rendszer leirasa

(amennyiben a képzés OKJ szerinti szakképesités megszerzésére iranyul, az értékelé rendszer
leirasanak a modulzaro vizsgak teljesitményértékelését is tartalmaznia kell)

[}

A képzésben részt vevo hidnyzasa a megengedett 1 6rat nem haladta meg.

A részt vevo aktivan részt vett a csoport foglalkozasain, képességeinek megfelel6en bekapcsolddott a
gyakorlatok teljesitésébe.

A képzésben részt vevo onreflexiot végzett az egyéni feladatteljesitése soran, megfogalmazza sajat
¢lményl tapasztalatait, ¢s egyéni fejlodésének utjat.

A tréner szobeli visszacsatolasa a résztvevok onelemzésére, onértékelésére az egyéni fejlodés
érdekében.

10. A képzés zarasa

10.1.

A képzés elvegzéseérdl szold
igazolas kiadasanak feltételei

A Felnottképzési szerzodésben foglaltak betartasa:

- ahidnyzas mértéke nem haladta meg az 1 orat

- arészt vevo aktivan bekapcesolodott a csoportos
foglalkozas tevékenységeibe

- szobeli dnreflexiot végzett

Az 1gazolas kiallitasa a jelenlét és a teljesitmény alapjan
torténik.

11. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

Személyi feltételek

A képzéshez a 393/2013 (X1.12) Korm. rendelet 16.§ (7) b,
pontjaban meghatarozott feltételeknek megfeleld oktatd
foglalkoztathato, aki pszichologus, pedagogia szakos tanar,
mentalhigiénikus, szocialpedagogus képesitéssel
rendelkezik, €s tréner, csoportvezetésben jartas szakember,
legalabb 5 éves szakmai gyakorlattal

sl

Személyi feltételek biztositasanak
modja

Az oktatok foglakoztatasa: Megbizasi szerzodéssel,
Villalkozoi szerzodéssel vagy Munkaszerzodéssel torténhet

Targyi feltetelek

A feln6ttképzési tevékenység folytatasahoz a 393/2013
(X1.12) Kor. rendelet 16.§ (3) pontja 1. szamu melléklet
szerint sziikséges biztositani.
Helységek:

- Oktatoterem ( min. 20 f6 befogadasara)

- Kiszolgal6 helységek (kozosségi tér, WC,)
Eszkoz, berendezés:

- mozgathat6 asztalok, székek,

- tabla vagy flipchart

- fénymasold, papir

3 Maximum 40 6
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- lap-top , projektor

321"

Targyi feltételek biztositasanak
madja

A sziikséges targyi feltételeket a képzo intézmény sajat
tulajdonjog vagy bérleti jogviszony alapjan biztositja

Egyéb specialis feltételek

A felndttképzési intézmény a mindségbiztositas érdekében a
képzésben részt vevokkel anonim elégedettségi kérdoivet
toltet ki, mely a képzés szervezésére, lebonyolitasara, a
képzési cél megvalosulasara, az oktatok felkésziiltségére
vonatkozik. '

10331,

Egyeéb specialis feltételek
biztositasanak maédja

Az elégedettségi kérddivet a képzésben részt vevok a képzés
zarasat kovetden kapjak meg és név nélkiil, onkéntesen
toltik ki.

Miskolc, 2018Ajunius15.\ :
HRYAINE RoQow Fuk el Qoo Nde,

Farkasné Borza Eva
Szakérté neve

P-605/2014  A-618/2017
Szakeértéi nyilvantartasi szam
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Szakeértd alairasa

Intézmény képvisel6jének alairasa
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Szakmai vezet6 alairasa
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