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A jaras gazdasagi szerkezetének egyik leggyengébb pontja — az alacsonyan képzett munkaer6

és a sz€lsOségesen kicsi aktivitdsi szint, valamint a foglalkoztatok hidnya mellett — a

kozlekedés. Eltekintve a Sarospatakhoz és Satoraljatjhelyhez kozeli 4 telepiiléstdl (ahol a

népesseg 14-15 %-a ¢él), a Jarasban él6k tulnyomo tobbsége ,,kOzlekedési szegény” — azaz

ahhoz, hogy rendszeresen elérhesse a varosi szolgaltatasokat, jovedelmének joval tobb mint

10 %-at kellene kozlekedésre forditania.

Az alapprobléma az, hogy a varosi térségektdl valo tavolsag novekedésével novekszik az

alacsony jovedelmek aranya, azaz novekszik a kozlekedési szegénység. Ez pontosan

ellentétes azzal, ami a modern tarsadalmakban elvarhatd, ott ugyanis a magasabb statuszuak

engedhetik meg maguknak, hogy kikoltozzenek a varosokbol.
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A kozlekedési 0sszekottetések hianya és dragasaga azt is jelenti, hogy az itt lakok el vannak
zarva a varosi szolgaltatasoktol, ami talan kevésbé jelent tarsadalmi problémat a nyugdijasok
esetében (amennyiben az egészségligyi szolgaltatasok jol vannak megszervezve), de
ellehetetleniti az alacsony képzettségli, rossz munkaeré-piaci pozicioval rendelkezd
csoportokat, illetve alacsony- vagy hianyosan mikodtetett alapszolgaltatasok —és

szakszolgaltatasok elérését pl. a gyerekesek és altalaban a gyerekek szamara.

A bodrogk6zi népesség szama az elmult évtizedek soran radikalisan lecsokkent, amiben nem
az alacsony sziletési szamok, hanem a magas elvandorlas jatssza és jatszotta a legfontosabb
szerepet. A fiatal, képzett munkavéllalok elkoltdznek, és a képzetlen, munkanélkili csoportok
(koztiik jelentds szamban roma csalddok) koltoznek be a térségbe, és ez hozzdjarul a térség

tarsadalmi problémainak stirlisddéséhez.

Mindez tovabb gyengiti a térség Osszekottetési halozatanak  kifizetddését: a
népessegcsokkenés tovabb dragitja a tomegkozlekedest, mert csokkenti a szolgaltatasok
kihasznaltsagat. A magan-megoldasok nem tudjdk kompenzalni ezt a hidnyt: a 100 lakosra
jutd gépkocsik szdma fele az orszégos atlagnak (30 % helyett 17 %).

A kozutaztatas feleléssége széles spektrumban meghatarozott tarsadalmi csoportokra terjed
ki, korosztalytol, utazasi szandéktol, anyagi lehetdségektdl fliggben és kiemelt figyelemmel a
sebezhetdbb csoportok egyedi igényeinek tekintetében. A varosiasodds folyamatai és a
jardsokban a szolgaltatasok elérhetéségének koncentraltsaga jelentésen megnovelik és
fontossa teszik az infrastrukturdlis igényeket. Minthogy a Cigandi Jardsban vasat halozat
nincs kiépulve, a kozutaztatas fejlesztésének kulcseleme az autdbusszal végzett kozdsségi
kozlekedés modelljének megujulasa, a nagyobb koltséghatékonysag és a mindségibb

elvarasok érvényesitése a helyi menetrend szerinti autdbuszos személyszallitasban.
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Ezen feliil, kiilondsen a jarason beliili munkaeré mobilitds igényeire reflektalva és ahhoz
igazodva sziikséges, a koOzutaztatas mellett, hatékony, gazdasagos, rugalmas és atlathato
kdz0sségi utaztatasi rendszer kiépllésének propagalasa, segitése, optimalizalasa és altalanossa

valasanak eldsegitése.

A kozutaztatds innovacidja és hatékonysaganak javitasa valamint propagalasa, valamint a
kozOsségi utaztatds nagyvarosokban és agglomeraciokban maér altalanosan elterjedt és jol
mukodoé lehetdségeinek bevezetése, ismertetése és optimalizalasa egyfeldl a jaras atfogo
strukturalis miikodésének egyik kulcsmotivuma, masfeldl a lakossag szukségeinek és
igényeinek megfeleléen specifikus kritériumok teljesitését szolgalja. Ezen célokon feliil
jelentés eredményekkel szolgal a kornyezetterhelés csokkentése ¢érdekében, minthogy
felvaltja az egyéni szemelygépkocsi-hasznélatot, illetve pozitivan formalja annak altalanosan

bevett normajat.

Amint a célok és eldvételezett eredmények tobb irdnyba mutatnak, ennek megfelelden a
megvalositdshoz és a teljes eredményességhez tobb 1€pésbdl allo, dinamikus akcioterv
szukséges. Ennek kifejtéséhez mindenek el6tt célcsoportokra kell osztani a lakossagot,
felmérve a megéllapitott célcsoportok igényeit, szlikségeit, szokasait, jellemzoit, hozzaallasat

a kozlekedésre vonatkozoan.
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1. Célcsoportok meghatarozasa és helyzetiik valamint igényeik
meghatarozasa a kozutaztatas szamara relevans szempontok
szerint

1.1. 6vodasok, kozoktatasban résztvevo tanulok utaztatasa

Az Ovodasok és minden tankoteles tanulé ingyenes utaztatdsa az oktatdsi és nevelési
intézmények és a lakdhely kozott az 6vodafenntartok, iskolafenntartok és az énkormanyzatok
kozos feladata és kotelessége, allami feladat. Lakdhely hidnyaban a tartdzkodasi hely szerint
illetékes telepiilési onkormanyzat koteles megtériteni a kotelezd felvételt biztositd dvoda
intézményébe vald utazds koltségeit, valamint koteles gondoskodni kiséré személyrol
ovodaskoru gyermek részere. Iskolak esetében az utazésrol a fenntartd gondoskodik. A
szolgaltatast az intézmények és Onkormdnyzatok a tanév kezdetétél annak utolsé napjaig
terjedd iddtartamra kotelesek biztositani. A nyari iddszakot illetden kisebb jarmi biztositasa
elegendd a szallitas biztositasahoz, tekintve, hogy ekkor mar csak ovodasok szallitasa
torténik, ennek a szolgaltatasnak a fenntartasa egészen a nevelési intézmény nyari zarva
tartdsnak kezdetéig szlikséges. Erre a célra az dnkorményzatnak sajat forras biztositasarol
kell gondoskodnia, éppen ezért célszerli az iskoldsok utaztatasatol fiiggetlen 6vodai utaztatas
esetére kevesebb férdhellyel rendelkez6 kisbusz bevonasa — igy csokkentve az dnkormanyzat

kiadasait.

A kiskoru gyermekek és tanulok a jarason belul adott esetben nagyobb tdvok megtételére
kényszeriilnek, ezzel jelentésen megnovekedett balesetveszélynek és tobblet tehernek vannak
kitéve. A balesetbiztos utazas, a megfeleld, kényelmes utazasi koriilmények, a pontosan
betartott és az iskolakezdeshez helyesen, testreszabottan, tudatosan igazitott menetrend
kiemelt fontossadggal bir mind a fiatalsadg fizikai és mentalis egészsége szempontjabdl és
szemelyi jogainak, a kozintézményt biro telepulés lakossaganak megfelel6 esélyegyenléségi
jogainak biztositasa érdekében. Ezen felul annak érdekében is kulcsfontossagu a koznevelési-
és kozoktatasi intézményekkel, szakképzést biztositd intézményekkel kapcsolatos
kozutaztatas kérdese, hogy ez a teriilet semmiképpen ne akadalyozza, hanem biztositsa és

elOsegitse a szabad szakmavalasztés jogat a fiatalok szamara.
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1.1.2. Specialis esetek a kozoktatasi intézményekkel kapcsolatos kézutaztatasban

Klonleges esetek biztositasarol is gondoskodnia kell a kdzintézményeknek és kotelessége a
lakossag tajékoztatasa ezen specifikus esetek lehetdségeirdl, igénybe vehetd szolgéltatasairol.
igy a kollégiumok és a lakohely kozotti utazasi koltség megtéritésenek lehet6ségérdl, az
érettségiz0 tanulok utaztatdsanak lehetdségérdl a ,kozosségi foglalkozasok™ helyszinére.
Szintén allami feleldsségvallalas kérdése a tanitasi idoben szervezett iskolan kiviili ingyenes
foglalkozasokon val6 részvétel érdekében az utaztatds biztositasa. Ertendd ez alatt példaul
Uszasoktatas, tanulmanyi kirdndulds, muzeumlatogatds, stb. Ugyanitt értendé Ovodai
csoportok babszinhazba, jatszohazakba valé eljuttatasanak feladata, a tehetseggondozas
kérdéskorével 6sszekapcsoltan az iskolas tanuldk didkolimpiara, tanulmanyi versenyekre
torténd utaztatdsa. Ezeken felil a fiatalok esélyegyenldségének biztositdsa érdekében
elengedhetetlen, hogy megfontolds targya legyen a kozintézmeények szadmaéra, hogy
tdmogassak a jarason beliil a kiskozségekrol érkezok szamara a kozintézményeken kiviili,
tanitasi idén kiviill szervezett foglalkozasokon vald részvetelt a biztonsagos utaztatas
lehet6ségének biztositasdval. Ez alatt értett a jardskdzpontban vagy Ricse nagykozségben
elérhet6 zenekari, tanc- és sportlehetéségek eléréséhez szikséges utazds tdmogatésa. Ezen
feliil onkormanyzati és intézményfenntartdi feleldsség az iskolai csoportok utaztatasanak

biztositasa versenyekre, mizeum- és szinhazlatogatasra, innepi rendezvenyekre.

Fontos megjegyezni, hogy a koznevelésben- és kozoktatasban résztvevd célcsoport
utaztatasanak kérdése kétiranyn feladatokat tiiz ki célul. A kiskorlak kozutaztatasa
biztonsaganak, higiéniai biztositdsdnak fenntarthatdsaga érdekében elengedhetetlen a
csaladok és a fiatalkortak figyelmeének felhivasa az egyéni felel6sségvallalas tudatositasara, a
kozutaztatasban valo részvétel alapvetd eldirasainak és szabalyainak betartdsara és szocial-

etikai szabalyaira.
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1.2. A jaras lakossaganak egészségiigyi ellatashoz valo hozzaférésének
biztositasa a kozutaztatas vonatkozasaban

A Cigandi Jaras legfobb kozponti szakellatdja a Bodrogkozi Kistérség Jarobeteg Szakellato
Kozpont, mely Cigand jarasszékhelyen talalhatd. A betegszallitas, vagyis a beteg személy
egészségligyl szolgaltatdbhoz és az egészségiligyi szolgaltatotdl az otthondba torténd szallitas
biztositdsa az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar finanszirozasaban allami feladat. A
betegszallitas igénylésére vald jogosultsdgot az orvos vagy az altala kijel6lt egeszségugyi
dolgozé allapithatja meg és rendelheti meg. A betegszallitas tobbféle modjanak vegrehajtasara
lehetdséget kell biztositani. Egyedi vagy mas betegekkel egylittes szallitds megvalosulhat
ilobeteg-szallitd jarmiivel. A betegszallitas torténhet tervezett iddpontokban, meghatarozott
iddpontra kérve, ezzel a tervezési fazissal ndvelve a betegszallitas, az egészségiigyi ellatashoz
valé hozzaférés biztositasanak koltséghatékonysagat, egyuttal segitve a szakellatasok
gordilékeny munkafolyamatat. Ezaltal a betegszallitas kérdésében a szakellatd részérdl e
tekintetben is strukturalt egyiittmikodés sziikséges — ennek megvalosulasat 6sszehangoltan
szerkeszthetd, fejlesztett adatbazis létrehozasa teszi lehetdvé, egyuttal a szakorvosokat
tehermentesitve az adminisztrativ feladatok elvégzésére vonatkozoan. A beutalasra jogosult
orvos elrendelése alapjan teljesithetd, kotelezd egészségbiztositds keretében igénybe vehetd

betegszallitashoz igény szerint betegkisérd kozremiikodés biztositasa is sziikséges.

A betegszallitds lehetdségérdl vald tajékoztatds a jarason beliil azokban az esetekben
merllnek fel szlikséges szempontként, mely esetek nem vonjdk maguk utan a betegszallitas
kérdesenek magatol értet6dd jellegét mint példdul a specialis testhelyzetben valo
szallithatosag esetét vagy a fertdzésveszély, esetleg koros magatartds miatt szokvanyos
kozlekedési eszk6zok hasznélatanak kizarasa. A betegszallitasra valo jogosultsag megilleti a
mozgasaban korlatozott beteget, a jaroképtelen vagy egészségi allapota miatt a szokvanyos
kozlekedési eszkdzok veszélyeztetettségének Kitett beteget.
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Akkor is megilleti a beteget a betegszallitas biztositasa, ha a gyogyintézetbdl vald elbocsatas
adott idejében nem all a beteg rendelkezésére témegkozlekedési eszkdz, illetve szintén az
egészségligyl intézménybdl tartdozkodasi helyre torténd elbocsatas céljabol jogosult
betegszallitasra a beteg, amennyiben kuraszeri kezelés céljabol torténik a kezelése, tehat
ellatasanak eredményessegét a tomegkdzlekedési vagy mas szokasos kozlekedési eszkoz
hidnya vagy annak igénybevételébdl eredd késedelem vagy mas tényezd veszélyeztetné. A
kifuggesztéssel, kiadvanyokban vald cikkek tudatositasaval, tajékoztatassal elengedhetetlen,
kiemelten az id6s korosztidly szamara, annak érdekében, hogy az egészségugyi ellatas
elérhetésége minden esetben adott legyen szdmukra. Célszeri a betegszallitd szolgaltato

tertileti ellatasi kotelezettségének tertileti elérhetdségeinek ismertetése a betegek szdmara.

Kiemelten fontos tehat a jaras lakossaganak jarobeteg szakellatd és egyéb egészségligyi
ellatast biztositd intézményeinek elérhetéségét szolgdld intézkedések fejlesztése. Ennek
érdekében a szakrendelések kozotti hatékony kapcsolat és informacids rendszer, adatbazis
létrenozésa és miikodtetése. Ez nem csupan a jaras kiskozségeinek sebezhetobb csoportba
tartozo lakossaganak konnyiti meg az egészsegugyi szakellatasokhoz valé hozzaférest, hanem
segit a betegellatas folyamatossaganak biztositdsaban. Emellett a lakossag lehetdségeinek
tajékozddasat szolgalandd kiemelten fontos a betegszallitasi informéaciok szakteriletekre

torténd kifiiggesztése és a honlap segitségével valo ismertetése.
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1.3. A jarason beliili munkaero6-mobilitas el6segitése és biztositasa a
kozutaztatas eszkozével

A jards munkavallal6i az otthonukhoz és a megszokott életteriikh6z ragaszkodva jellemzéen
inkabb vallaljak az ingadzas mindennapos faradalmait mint a munkasszallok igénybevételének
lehet6ségét. Az ingazok szamanak évrél-évre valdo novekedesét a népszamlalasi adatok is
bizonyitjdk. Ez azt jelenti, hogy nincs altalanos hajlandosag a magyar lakossag részér6l a
lakhely végleges elhagyasara, azonban egyre nyitottabb a lakossag és leginkabb kényszer
hatdsara vallalja a foglalkoztatottsagért, a megélhetest biztositd munkalehetéségért a mind
id6, mind tavolsag szempontjabdl tekintve hosszabb utazast a lakhelye és a munkahelye
kozott. A magyar tarsadalom ,helyhez” kotott attitiidje segiti a jarasok népességének
megtartasat, fenntartasat és a munkaerdforras folytonossdgénak fenntartasat biztositja.

A jarasban elérhetd munkalehetdségek is leképezik a Magyarorszagra is érvényes koncentralt
mintazatot, illetve a szakismeret tekintetében valé munkaer6-elosztottsag nem feltétlenul felel
meg a lakossag lakdhely szerinti meghatarozottsaganak. Ezek fényében a jaras
munkaer6forras biztositasanak és miitkodésének fenntartasa szempontjabol kiilondsen nagy
jelentdséggel bir a kozutaztatds tudatos, igényfelmérések alapjan a lakossadg igényéhez
szabott, rugalmas és megbizhaté miikodtetése és innovacidja. Azért is kulondsen fontos
kérdés ez, minthogy a felmérések alapjan a legfiatalabb, 20 év alatti magyar lakossag esetében
a mobilitasi hajlanddsag joval magasabb mint az europai atlag. Ennek tukrében a jaras fiatal
lakossaganak megtartasa kiemelt feladat. A jaras fennmaradasat szolgalja az a cél, hogy a
kdzutaztatas Ujjaszervezésével és Ujragondolasaval, friss elemek bevezetésével a fiatal
lakossdg szamara lehetdséget biztositson a szakismereteinek, végzettségének megfeleld

munkavégzés helyszinének gyors, megbizhatd, kényelmes és méltanyos elérésehez.
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Mind a munkaerdhiany kikiiszobolésére €s ugyanakkor a munkanélkiiliség csokkentése
szempontjabol kiemelt eredményeket lehet elérni a hatranyos helyzetli, sériilékenyebb
csoportok szdméra biztositott informacios lehet6ségek biztositasaval. Az allami és
onkormanyzati mobilitasi timogatasok ismertetése kiszélesiti a munkahelyvalasztas terileti
lefedettséget a jarason belil. Mobilitasi tamogatasokat vehetnek igénybe a munkavallalok
helykdzi utazasi tdmogatas formajaban, csoportos személyszallitds formajaban, akar vissza
nem téritendd formaban. Fontos ismertetni a tdmogatas iranti kérelem jogi feltételeit. Az
informéaciok eljuttatasa a célcsoportokhoz nem elegendd, ha a kérelem benyujtasanak helyén
kifliggesztéssel torténik. Ezen feliil a mobilitasi tiamogatasok lehetéségeirdl valod tajékoztatas
sz¢lesitheti a munkalehetdségek keresésének teriileti perspektivajat. Ki kell bdviteni a
tajékoztatasi platformot a telepilések honlapjan valé feltlintetéssel, helyi televiziéban interjd

misor keretében valo tajékoztatassal és nyomtatott sajtotermékben vald feltiintetéssel.

Az anyagi tdmogatds lehetdségein felill a kozutaztatds és az Onkormanyzatok kozos és
Kitlintetett feladata és érdeke, mely egybeesik a lakossag igényeivel és érdekeivel, a komplex
igényfelmerés alapjan optimalizalt menetrendek kialakitasa. Figyelmet kell forditaniuk a

menetrendeknek a termel6 tizemek muszakbeosztasahoz.

Mindezek mellett a tomegkozlekedéssel torténd kozutaztatds nem képes minden felmeriild
nehézséget kikiiszobolni, a rugalmassag és hatékonysag szempontjabdl a legcélravezetébb,
mindezek mellett anyagilag mind az énkorméanyzatoknak, a munkaltatoknak és egyben mind a
munkavallaléknak méltanyos megoldas a kdzOsségi utazasszervezés mar Kifejlesztett és jol
mukodo, a fovarosban €s agglomeracidiban altalanosan alkalmazott platformok és kozdsségi

médiumokon keresztdl.

A kozosségi kozlekedésszervezeés propagaldsa, kialakitasa és elterjesztése szdmos hasznot
nyujt az 6nkormanyzatoknak, a munkaltatoknak és kiemelt lehetdségeket és megoldasokat

szolgaltat a munkavallaloknak, akik a jarason beliill a lakohelyiiktdl tavolabb vallalnak

munkat.
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Legfébb szempontjai ezeknek a munkavallaloknak — és egyben a munkaadoknak — az utas
szolgaltatds miiszakbeosztashoz vald igazodasa és a lakdhelyhez valo minél kézelebbi
szallitds lehetdsége. A koOzOsségi szervezés keretében megvalosuldo munkaerd szallitas
lehetéséget nyujt az alkalmazottak haztol-hazig vald széllitasara. A kifejezetten a
dolgozdszallitashoz kifejlesztett, szinte menetrendszerinti utaztatasra felkeszult kdzosségi
utaztatasi rendszer alkalmas a miiszakrendhez rugalmasan igazitott jaratok inditasara és az
utasok nyomon kovetésére. Segiti a jaras kiilonb6z6 pontjairdl érkezd munkavallalok atszallas
nélkiili, lehetd legkevesebb utazdsi idével torténd munkahelyre érkezését. A
tomegkdzlekedésnél komfortosabb utazasi koriilményeket tesz lehetévé, mérethatékony
megoldasokkal, ezzel novelve a dolgozoék munkahelyi teljesitOképességét is, valamint
biztositja, hogy a munkavéllalok a megfelel6 helyen és idoben meg tudjak kezdeni a

munkavégzést.

A kOzOsségi utaztatds szervezés kiépitésével 0Osszekdtve szintén lehetdséget biztosit a
munkaadok es kormanyhivatalok felé¢ tamogatasi kérelmek benytjtasanak lehetdsége. Ezzel
kapcsolatosan csoportos személyszallitasnak mindsiil, ha a munkaadd sajat vagy bérelt
autobusszal, mikrobusszal vagy esetleg személygepkocsival, vagy erre a célra igénybevett
szolgéltatas tjan, a munkaadohoz vezetd utvonalon egy vagy tobb telepiilésrdl legalabb négy
munkavallalo szallitdsarol gondoskodik. Azokban az esetekben vehetd igénybe a tdmogatas,
ha a munkavallalok munkaba helyezésének, illetve munkahelylik megtartasanak segitésenek
érdekében elengedhetetlen az utaztatds megszervezése, mert a lakohely és a munkahely
kozotti tomegkozlekedési eszkozokkel torténd oda-vissza utazds nem, vagy csak ardnytalan
nehézségekkel oldhaté meg. A tdmogatasnak a mértéke a csoportos személyszallitasban
érintett munkavallalok lakohelyétdl vagy tartozkodasi helyétél a munkahelyéig tarté Gtvonalra
vonatkozo6 autobuszbérletek aranak a munkaadot terhel6 részéig terjedhet ki. Ezt a mobilitasi

tdmogatastipust legfeljebb egy évre allapithatjak meg.

Mind a munkavallal6k, mind a munkaadok és egyben az dnkormanyzatok kdzos érdeke tehat

a koltséghatékony, mégis rugalmas logisztikai rendszer kiépitése a munkaer6 szallitasban.
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2. A kozosségi szervezodésii kozosségi utaztatas, a telekocsizas
jarason beliili Kiépiilésének elonyei

Az U] Nemzeti Energiastratégia, mely nemrégiben jelent meg, Magyarorszag

energiafelhasznaléasi terveit irja le, 2030-ig eldrevetitve.

A Kkozosségi autohasznalat Magyarorszagon viszonylag frissen elterjedt formaja, a
telekocsizas, a kozlekedési eréforrasok, személyautok hatékonyabb kihasznalasanak
lehet6ségét nyujtja. A forgalomban 1év6é személyautok a leheté legnagyobb mértékben
kihasznaltak, nem egy ember Ul minden autéban, hanem az autdsok megosztjdk a szabad
helyeket, az utasok — és esetenként mas autésok — pedig becsatlakoznak hozzajuk. Ezen a
modon a lehet6 leghatékonyabban hasznalhatjak ki a tulajdonosok a személyautojukat, illetve
akar kevesebb auté is elegend6 lehet tObb személy elszallitasara. Ezzel a lehet6séggel élve

0sszességeben “zoldebben” tud mitkddni a jaras a mindennapokban.

A fent nevezett tervezet Energiahatékonysag cimii fejezetébdl deril ki, hogy az allam a
kozlekedési energiafelhasznalds novekedési Utemének meérséklése érdekében — tobbek
kozott — az alternativ kozlekedési mddok, a car sharing 6sztonzését kifejezetten tdimogatja.
Tehéat az allam kifejezetten tervez a telekocsizassal és tamogatott lehetdségként tekint ra az
utaztatasra vonatkoz6 kozszolgéltatasok kiegészitési lehetdségeként és a kornyezettudatossag

¢s fenntarthatosag lakossagi felelosségvallalasanak jelentéségének tudatositasaban.

A kOz0Osségi utaztatas, a személyautok és adott esetben ebbdl a célbdol miikodtetett kisbuszok
minél tobb utast szallitd és koltsegmegosztd rendszere, altalanosan elterjedt neve szerint
telekocsizas, mar évtizedek Ota kiépult, kifejlesztett és kiforrott rendszer. Magyarorszagon az
elmult években nétt meg jelentdsen a népszeriisége, kiilondsen a fovarosba és nagy varosokba

aramld munkaer6 ¢és oktatdsi intézmények igénybevétele céljabol a fiatalok kdrében.

Vilagszerte egyre tobb cég foglalkozik telekocsizéassal és szdmtalan maganszemély inditott
sikeresen miikodo €s egyre boviild kapacitasu vallalkozast a telekocsizasra épiilve. Ez a trend

Amerikabol indult az 1970-es évek végeén, koltsegcsokkentés cimszo alatt, az (izemanyag
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fogyasztas és a karos anyag kibocsatas csokkentése érdekében. Elterjedésének hatasa van a
balesetek szamanak csokkentésében, a parkolohelyek zsufoltsaganak csokkentésében a
szolgéltatasok kornyezetében valamint a nagy telepulések kozpontjanak forgalmi
torlodasanak redukalasaban. A tomegkozlekedést kiegészitéen komfortos eés praktikus
alternativat kindl, akar a haztdl-hazig vald, elére egyeztetett idépont szerint megbizhat6 és

ellendrizheten biztositott keretek szerint.

Maganszemélyek sajat személyauté birtokaban is részei lehetnek a rendszernek, akar
rendszerszintii, akar alkalmi bekapcsolodas formajaban, ezzel csokkentve sajat utazasi
koltségeiket vagy akar novelve bevételiiket egyszerli és legalis, ellendrzott és megbizhatd
keretek kozott. Ezen feliil sokan épitenek ki teljes munkaidében végzett vallalkozast; ezeknek
a vallalkozasoknak a dontd tobbsége sikeresnek bizonyul €s alapos, szervezett kiépitése révén
akar annyira boviilhet, hogy a vezetdi tevékenységre alkalmazott vagy akar tobb alkalmazott
felvételével munkaszervez6i feladatok lehet6ségét kinalja. Ebben a  tekintetben
munkahelyteremté lehetdség a jards lakossdga szamdara. Magyarorszagrol tobb cég és
applikacio képviselteti magat a nemzetkozi szinten legnagyobb cégek és applikaciok listajan.

Ilyen tébbek kdzott az Oszkar, a Blablacar, a Karzoo, stb.

Utazz, Sporolj, Baratkozz,

Telekocsizz!

=2y Oszkiw

Telekocsi

www.oszkar.com




Térségi telekocsi szolgaltatas feltételeinek kialakitasa
Bodrogkozi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas
20109.

3. Az iranytaxik bevezetésének elonyei

A telekocsi allami szinten elismert és nyilvanvald tdrsadalmi haszonnal bird lehetdsége
nyugati kezdeményezésti gyokerekkel bir. Magyarorszag mint kelet- €s nyugat torténelmileg
kozvetité szerepet képviseld orszag keleti gyOkerekkel rendelkezd lehetdségek
megfontolasaban is eredménnyel gondolkodhat. A kdzutaztatdas szempontjabdl erre Kivald
lehetdség az iranytaxik bevezetésének szintén allami szinten megfontoldsra méltatott
bevezetése, ami kifejezetten a jarasok Kistelepilésein ¢él6 lakossaganak nyujthat rugalmas,
biztonsagos €s megbizhatd, koltséghatékony és életvitelnek megfeleld megoldast a munkaerd-

mobilitas terén illetve a nevelési- és kozoktatasi intézmények elérése céljabol.

Rendeltetése szerint az irdnytaxi zsakfalukbol, a telepiilések kiskozségeibdl vinné nagyobb
telepiilésekre vagy fout melletti buszmegallokhoz az utasokat, akar személygepkocsik, akar
igény szerint nagyobb létszdmu  utazokozosseg befogadasara alkalmas — kisbusz
mikodtetésével. A hagyomanyos tomegkozlekedési eszkozokkel szemben az a
kilénlegessége, melyben rugalmassaga rejlik, hogy nem rendelkezik menetrenddel, sem
elézetesen rogzitett Gitvonallal. Cserébe, rendeltetési céljanak megfeleléen kevesebb telepiilést
jar be Uresen mint a hagyomanyosan bevett és megszokott, mitkodésben maradé menetrend
szerinti buszok. Ezaltal is hozzajarul a kdrnyezetszennyezes redukalasahoz és javitja a

fenntarto koltséghatékonysagi mutatojat.

Az iranytaxik, mint korabban utaltunk keleti gyokeriikre, eddig jellemz6en a fejlédo, kozel-
keleti és afrikai orszagokban voltak elterjedtek, de a fejlesztési minisztérium dvozolné az
irdnytaxik bevezetésének kezdeményezéseit Magyarorszagon, felismerve az iranytaxik
bevvezetésében a jarasok kisteleptilései lakossaganak ebben rejld eldnyeit valamint a

munkaerd dramlas megbizhatdsaganak, rugalmassaganak eldmozditd tényezdjét.
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Ennek az igényvezérelt kozlekedési formanak a résztvevoi a tomegkozlekedéssel megfeleld
arany anyagi tehernek vannak kitéve, hiszen annak megfeleld kozszolgaltatas
igénybevételérdl van szo, azonban rugalmasabb és igény szerint befolyasolhatdo és
modosithatd tobbletlehetdségeket nyernek vele. A tomegkdzlekedés menetrendszerint
csOkkentett jaratai esetén a kis forgalmu idészakokban helyettesit funkciot tolthet be, egyéni
igényekhez igazodva. Ezeket a funkcidkat elérendd az iranytaxi szolgaltatas mar informacios
technoldgiai eszkdzok alkalmazésaval valé szervezést is szlikségessé tehet. Az iranytaxi

tizemeltetdje lehet maganszemély, cég vagy akar onkormanyzat.

Nyugati orszagokban is felismerték mar az iranytaxi rendszer elényeit. Egy mar kiépiilt példa
az irdnytaxi helyi viszonyokhoz igazitottan modositott formaja a bécsi Astax szolgaltatas
(Anrufsammelntaxi), amely lényege szerint csak akkor indit autobuszt a végallomasrol, ha azt
valamely utas telefonon igénykeént jelzi, megnevezve a megallot, melyben fel szeretne szallni
és jelezve Uti celjat. Az Astaxot a bécsi kozlekedési cég Uizemelteti majdnem hdsz Gtvonalon.

Altalaban éjszaka és hajnalban miikodik a rendszer.

Szintén az iranytaxihoz hasonlithatd rendszerében az a nyiregyhazi szolgaltatas is, mely
igénybevételével a raszoruld lakossag, példaul fogyatékkal ¢€l6k, iddsek, babakocsival
kozlekedd kismamak, haztol hazig is rendelhetnek buszt. Ebbdl a célbdl midibuszokat
milkodtetnek. Kivalo lehet6ség a betegszallitas egyes eseteinek helyettesitésére, ha valaki a
szakrendeldbe kivan eljutni. Ez esetben hazhoz kérheti a buszt. Ezek a szolgaltatdsok még
alacsony igénybevétellel miikddnek, ami bizonyosan a lakossag tajékoztatasanak a hianyabol
fakad, ezért elengedhetetlen ezeknek az alternativ utaztatasi lehet6ségeknek a rugalmas és
kényelmes milkodéséhez a bevezetésiikkel egyidejiileg megvaldsitott hatékony és
célcsoportokat megfelelé platformokon, igényekhez igazitottan elérd kampanyok,

tajékoztatasok megvaldsitésa.
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4. A tomegkozlekedési feltételek javitasanak elonyei

A telekocsi lakossag korében vald terjesztése, altalanossd valdsanak elésegitése, hatékony
kampéanyainak ¢és mukodtetd vallalkozasok kiépitésének szorgalmazéasa, segitése &s
tamogatasa belathato elonyokkel jar a jaras telepiiléseinek miikddése érdekében és egyértelmii
segitséget jelent a lakossag mindennapjaiban mind logisztika, mind kdltséghatékonysag, mind

a kozszolgaltatdsokhoz val6 hozzaférési jog elémozditasa érdekében.

A telekocsi rendszer elterjedése és az iranytaxik bevezetése mellett sziikséges ugyanakkor a
tomegkozlekedés megujitdisa mind a menetrendek igényfelmérések alapjan torténd

ujragondolasa, mind a megallohelyek elérhetdségének fejlesztése érdekében.

A kistelepllések lakossaga szamara telepiilésen bellil gyakran és hatékonyan hasznalt eszkoze
a kerékpéar, mely a jaras telepilései kozott valdé utazasok témegkozlekedéssel kombinalt
eszkozeként kiemelten fontos szerepet tolt be. Ennek megfeleléen a tomegkozlekedési
eszk6zok megalléhelyein  kerékpar elhelyezésére, biztonsadgos rogzitésére szolgald
alkalmatossagok elhelyezése nagyban 6sztondzheti a lakossdgot a kerékpar hasznélatra,
melynek az utazasban hatékonysagi szerepe van és a lakossag szempontjabdl egészseg

megorzo szerepet tolt be.

Ezen feliil a tomegkozlekedés mindségi emelése érdekében elengedhetetlen a lakossag
figyelemfelhivo t4jékoztatdsa ¢és értékkozvetitd tudatformélasa a tomegkozlekedés
szabalyaira, kozosségi feltételeire, hatékonysagndveld és higiéniai szabdlyaira, értékmegdrzo
viselkedési mechanizmusaira vonatkozéan. Mindez nem csak a fenntartok és miikodtetok
érdekét szolgalja, hanem a lakossag hajlandosagat noveli a témegkozlekedési eszkdzok
igénybevételére, minden utas szamara komfortosabb, biztonsdgosabb és méltanyos utazast

téve lehet6vé.
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A tomegkozlekedésben felmeriild innovaciok sajatossaga, hogy miikddésiiknek alapvetd
feltétele a lakossag nagyszamu igénybevétele, erés és altalanos hajlandosaga a szolgéltatasok
igénybevételére. Ennek alapvetd feltételei a lehetdségek igénybevételének rutinszerd,
egyszertien atlathato €s rugalmas, gyors ismerete. A lakossagnak tisztaban kell lennie egyfeldl
a lehetdségek célcsoportra vonatkozd hasznarol, a specifikus lehetdségi tényezokrdl és biztos,
atlathatd és konnyen elsajatithatd készségeket kell birtokolnia a lehetdségek
igénybevételéhez. Ismernie kell az utazokdzonségnek egyfeldl a lehetdségi tényezoket,
masfeldl a lehetdségek igénybevételéhez sziikséges alkalmazasok, telefonos elérhetdségek,
informécids platformok kezelési mddjait ahhoz, hogy minél hamarabb rutint szerezhessen
ezek kezeléseben, valamint elengedhetetlen ismernie a kdzutaztatds alternativ és megszokott
modjainak az etikai, gyakorlati és hatékonysagi szabalyait és adott esetben ezek betartasanak

hianyabol szarmazo kdvetkezményeit.

5.1. A lakossag korében, kiemelt figyelemmel a munkaero mobilitas
szempontjaira, a kozutaztatasi szolgaltatas igényfelmérésének lehetoségei
Az empirikus Kkutatds, strukturalatlan kérd6iv alkalmazasa mellett, szekunder elemzeés

folytatasa szikséges. A kérdoiv segitségével informaciok gyijtése valosul meg a vallalatok
els6é szamu vezet6itdl és HR szakembereitél a munkaeré-piaci mobilitds mindségérdl €s a
munkaltatok altal biztositott eszk6zok hasznalatarol. Hatékony lehet cégvezetokkel készitett
interju is a mélyebb Osszefliggések és a sajatos helyi terileti problémék feltarasa érdekében.
Az adatok elemzése kvalitativ és kvantitativ modszerekkel torténhet, felhasznalva a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal rendelkezésre bocsajthatd adatokat, illetve a Nemzeti Munkaligyi

Hivatal és az Eurostat hivatalos honlapjan talalhaté adatokat is.

Empirikus adatgyiijtés kérdéivek segitségével sziikséges a munkavallalok korében, a
szakszolgaltatok ¢és kozszolgaltatok intézményei kozremiikddésével, akar Onkormanyzati
kozremiikodéssel. A felmérések mar egyben felhivjak a figyelmet a bevezetendd innovaciok
hasznara, elérési lehetdségére és az igényfelmérés mellett egyuttal a tajékoztatas és ismertetés

valamint propagalas szerepét toltik be.
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5.2. Célcsoportonként megvaldsulo tajékoztatasi feliiletek kidolgozasa

A célcsoportok elérését szolgalja a szolgaltatd intézmenyekben megvalositott igényfelméres,
ezen felil pedig sokszorositott ismertetd kiadvanyok terjesztése mind a kiskozségek
szolgaltatoi kézpontjaiban, mind a kdzpontokba telepitett kozszolgaltatdsok intézményeiben.
Szorélapok formajaban részletesebb hasznalati ismerteték szolgaltatnak segitséget a
lehetdségek rutinszert igénybevételéhez, ennek megkonnyitéséhez. Ezen feliil fontos az idds
korosztaly célzott tajékoztatasa forum keretében, egyszertsitett és a forum soran egyéni
igényekhez opcionalizalt hasznélati segédanyagok szétosztasaval. A fiatalok korében az
oktatdsi intézmény vallalhat szerepet vagy nyujthat befogadd terepet az ismertetés és
tajékoztatas szdmara. A bevezetésre keriilé innovativ kozutaztatasi rendszerek kilon férumok
keretében is propagalhatok, a buzditds és kampany megfeleld arculata kiilon tervezési

folyamat és 6sszehangolt munka eredménye kell, hogy legyen.

A helyi hirdetési fellletek és nyomtatott sajtotermékek valamint a kodzintézmények és
kiemelten az 6nkormanyzatok honlapjai kiilon figyelemfelkeltd tajékoztatast adhatnak mind a
bevezetésre keriild rendszerekrdl, mind a rendszerek megismerését szolgald tajékozodasi
lehet6ségekrdl és hasznalati segitséget nyajtdo forumairdl. A kdzosségi media — a fiatal és
kozépkoru célcsoport esetében kiemelt - szerepet jatszhat mind a propagalasban, mind a

rendszermitkddtetd applikaciok helyi kiegészitd elemeiként mitkddhetnek.

Fontos hangstlyozni, hogy a valodi véltozashoz dinamikus, tobb 1épésbdl alld akciotervre van
sziikség. Els6ként meg kell ismerni az érintett célcsoportok igényeit, Gtvonalcéljait, habitusat
¢s jellemzoit. Ezért els6 1épésként a kampéany szerinti értelemben vett célcsoportokra kell
osztani a lakossagot, majd fel kell mérni a csoportok jellemzdit, szokésait, ismereteit €s a
kozlekedeshez vald hozzaallasat. A lakossdgot mindenekel6tt csoportokra lehet osztani
aszerint, hogy mennyire tajékozottak a fenntarthatd kozlekedési rendszer tekintetében és
mennyire hajlanddak annak fejlesztéseért [épéseket tenni.
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Kilon kampanycélcsoportba tartoznak azok, akik nem egyaltalan nem tajékozottak a
fenntarthatd kozlekedésrdl és kiilon csoportot képviselnek azok, akik a fenntarthato
kozlekedésrdl leginkabb informalodtak ¢és ehhez igazoddan cselekvd hajlandosaguak.
Mindegyik csoportot kiilonbozOképpen kell megkdzeliteni és a lehetdségek kihasznalasa

érdekében tajékoztatni.

A jarasban a lakossag egy szamottevd célcsoportja esetében elsddleges kozlekedési modként
jelenik meg a személyautd, és nem is tajékozottak az alternativ kozlekedési modok
tekintetében. Nem jelenik meg szamukra elsédleges szempontként a fenntarthatésag, nem
értik, miért lenne hatékonyabb, ha a kdzosségi kozlekedést hasznalndk utazésra, ezért
cselekvéseik nincsenek dsszhangban a fenntarthatosagra iranyul6 innovativ torekvésekkel. Ez
a csoport mindenféle korosztalyba és jovedelmi kategériaba tartozé emberekbdl all, sok
esetben dontéshozokat is tartalmaz. A csoport ugynevezett mérlegelés eldtti fazisban van a

kdzutaztatasi kampanytorekvések szempontjabal.

Mésik csoportban meghatarozhatd a lakossagnak az a része, melynek tagjai ismerik a
kozosségi kozlekedés eldonyeit, mégis szivesebben hasznalnak személyautot a hétkdznapjaik
lebonyolitasaban. Talalkoztak mar a kozosségi kdzlekedési rendszerekkel, hasznaltdk mar és
ismerik eldnyeit. Ezt a csoportot konnyebb 0sztondzni az innovativ lehetdségek kovetkezetes
hasznalatdra, mint az elsé csoportot. Ezt a csoportot ebben a tekintetben a mérlegelés

faziséban van &ll6 csoportként hatarozzuk meg.

A kozutaztatas igénybevételére még nagyobb hajlanddsagot mutatd célcsoport, melynek tagjai
nincsenek  feltétleniil teljes mértékben meggy6zdédve a kozosségi kozlekedés
fenntarthatosagarol, de meglehetdsen fogékonyak a rendszer kornyezeti és tarsadalmi
elonyeire, és hajlandoak lépéseket tenni ennek érdekében. Legnagyobb szdmban, de nem
teljes lefedettséggel, a fiatalok tartoznak ebbe a célcsoportba, mely a kdzutaztatas propagalasa

szempontjabol elékésziilési fazisban hatarozhatd meg.
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A cselekvl fazisban megnevezett célcsoport tisztdban van azzal, mely kozlekedési modok a
legfenntarthatobbak, €s szivesen részesiti azokat eldnyben a tobbivel szemben. Ennek a
csoportnak a fentarthatosaggal kapcsolatos ismeretei a jaras lakossagat illetéen legtobb

esetben egylttesen megallapithatoak a tomegkdzlekedés igénybevételének sziikségével.

Ez a célcsoport konnyen megérti a kozutaztatds kornyezeti és tarsadalmi eldnyeit, és a
kozossegi kozlekedés rendszeres hasznaloiként hamar nyitotta valik annak innovativ, egyeéni
igényekhez hatékonyabban igazodo, koltséghatékony és eléremutatd j lehetdségei irant. A
lakossag fenti szempontok szerinti felosztasa nagyon hasznos, mivel leirja a kiilonb6zo
csoportokat és rdjuk szabott, tajékozottsagi szintjuknek megfeleld egyedi megkdzelitési
modokat kinal. Hasznos és szilkséges a fenti csoportositast tovabbi kategoridkkal kiegésziteni
amivel még jobban meg lehet érteni az egyes csoportokat és ebbdl kifolydlag hatékonyabb
stratégidkat lehet kialakitani a kampanyok és tajékoztatd eszk6zok kidolgozasara. A
célcsoportok meghatarozasaban differenciapontok lehetnek életkor, anyagi hattér, tarsadalmi
szerep, stb.

A célcsoportokkal meg kell ismertetni a konkrét kdzosségi kozlekedési modellek adatait,
példaul annak bizonyitékait, hogy miért a kozossegi kozlekedés a leginkabb fenntarthatd
kozlekedési mod, hogy az egyéni és kozosségi €letmindségre milyen pozitiv hatasokkal van
egy fenntarthatd kozosségi kozlekedési rendszer, illetve milyen eldnyei €és hatdsai vannak a

teleplilések gazdasagara és a kdrnyezetre.

A stratégia masodik 1épése a célcsoportok meggydzése arrdl, hogy atformalja szokasait és
valassza a fenntarthatdbb kdzosségi kdzlekedési rendszert. Szemléletformalasrol van tehat szo6
a kozosségi kozlekedéssel kapcsolatban. Erds €s pozitiv lizenetet kell atadni, a megfeleld
arculati kidolgozottsag hatterével. A stratégia harmadik, végsd 1épése annak elérése, hogy a
célcsoport valoban hasznalja a kdzosségi kozlekedési modokat. Ismertetni kell a bevezetett
lehetdségek alkalmazasi moddjait, a kovetkezetes hasznélat eldnyeit és egyszerli miikodési

feltételeit.
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A kampénystratégia elemeként késObb visszatekintd felmérést kell végezni a kampany
hatékonysaganak utolagos felmérésere illetve a bevezetett kbzutaztatasi rendszerek esetleges
igény szerinti modositasi  sziikségleteinek feltérképezése érdekében. A felmérés
megvaldsulhat mind személyes forumszervezés keretében, mind email-ben szétkuldott

kérddivek és tajékoztatd hiradasok formajaban.

Az online kampany mellett tovabbra is elmaradhatatlan az intézményekben kifliggesztett
plakatok, tomegkozlekedési megalldhelyek kozelében elhelyezett tajékoztatok, osztogatott
szorolapok népszerlisitdé modja €és promocios napok szervezése a célcsoportok szdmara. A
figyelemfelhivo, tajékoztatd és informacios kampany az 1j lehetéségek bevezetése mellett
lehetdvé teszik, hogy az utasok onalldan, félelem és aggodalom nélkiil hasznaljak a kdzosségi
kozlekedést. Az elsédleges célcsoportok az idés korosztaly, a mozgaskorlatozottak, a tanulasi
nehézséggel kiizdok és az iskolas gyerekek. A tajékoztatas tartalmat a résztvevok igényeihez
kell igazitani, kiilonb6z6 tényezdket figyelembe venni, pl. fizikai hozzaférhetdséget, az utazas
megtervezésének nehézségeit, informacioforrasok kezelésének kérdését, a felhasznélasi

mechanizmusok megértésének kérdését és a viselkedésbeli kérdések megtargyalasat.

A kampany lefolytatasdban kiemelt szerepe van az ©nkorményzatok vonatkozo
szakembereinek, intézményvezetOknek, jogi szakértoknek, helyi televizids riportmisor
vezetoknek, kozszereploknek, a téma szakembereinek, a rendszerek mukodésében sikeres
vallalkozast vezetd maganszemélyeknek vagy szolgaltatoknak illetve a nevelési- s oktatasi

intézmények dolgozoinak.
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6. A telekocsi rendszer és az iranytaxik bevezetésének
munkahelyteremto és telepiiléskozi struktiraemelo szerepe

Az elmult évtizedekben a szolgaltatok orszagos szinten megtapasztalhattak, hogy a
fogyasztok meggy6zodtek arrol, jol €és megbizhatéan miikddnek az autdomegoszto
szolgaltatasok. Egyre inkdbb szokassa valik és beépll az orszag lakossaganak
mindennapjaiba a kozossegi autdzas. A jarasbdl kifelé aramlé utazasok soran mar
bevett a koz0sségi automegosztd szolgaltatasok igénybevétele, ennek a jarason beluli
mindennapos, hétkéznapok megoldasait magaban foglald lehetoségének elterjesztése a
feladat. Az elkotelezddés a nemzetk6zi felmérések alapjan is elkeriilhetetlen Iépés. Ez a
tendencia pedig az egyes szolgaltatokat is Iépéskényszerben tartja, ennek értelmében
sajat adat alapu ujitasokkal és rugalmas hasznalati megoldasokkal, fejlesztésekkel

allnak el6 folyamatosan ami tovabbi 6sztonzdje a rendszer felhasznalasi aranyanak.

Ezeknek a tényeknek a birtokdban biztos és folyamatos megélhetés biztositasara
alkalmas véallalkozds inditdsdra nyujt lehetdséget a jards személyautoval vagy
kisbusszal rendelkezd lakossaga szdmara, a helyi kapacitdsok betdltése erejéig.
Ezeknek a vallalkozasoknak az eldsegitése, kidolgozasa, koltségvetés tervezése és jogi
tajékoztatasa hozzdjarul a jards telepiiléseinek munkahelyteremtd szandékanak

teljesitéséhez és a lakossag lehetdségeinek bovitéséhez.

A munkaerd szallitasra kivaldan alkalmas telekocsi rendszer és irdnytaxi rendszer nem csak
kényelmet biztosit a munkavallalok szamara, hanem jelentdsen csokkenteni tudja a munkaba
eljutds 1idejét 1is, ezaltal hozzajarul a munkahelyek munkarendjének id6ében valo

megkezdéséhez, megbizhatd és rugalmas eléréséhez.
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A helyi jaratokkal torténé munkaba jards sok esetben csak tobbszori atszallassal kozelithetd
meg, esetenként hosszabb varakozasi idével és nem a munkarendhez igazitott menetrenddel.
Mindezekre a koriilményekre valo tekintettel a munkaba érkezék pontossaga nem biztositott
illetve a munkakedv és ezaltal a hatékonysdg csokkenését idézi eld. Ennek figyelembe

vételével a kozosségi utazasszervezés kiépulése a teleplilések hatékonysagndvelését szolgalja.

Mindezeken a lehetéségeken felll elengedhetetlen a hagyomanyos toémegkozlekedést
fenntartd  kozlekedésszervezés, az Onkormanyzatok kozigazgatdsi hatdrait 4atlépd
szemeélyszallitas mikodtetési feltételeinek biztositasa érdekében a telepiilések kozotti

kozlekedés dsszehangolasa.

A kozutaztatasi innovaciok a versenykepes, jaras szinten koordinalt, a felmeriil6 utazasi
igényeket kovetd, magas szolgaltatasi szinvonalu kozlekedési kozszolgaltatasi rendszer

kialakitasat szolgaljak.

6.1. A lakossag kozutaztatasba valo bekapcsolodasi lehetoségének
elosegitése személyszallitéo mikro vallalkozasok inditasanak tamogatasaval

Az iranytaxi rendszer bevezetéséhez és a telekocsiztatds folyamatos és megbizhat6
miikodésének eldsegitéséhez sziikséges 1 vallalkozasok inditasanak keretében elkotelezett
munkavallalok bevonédsa a lakossdg korébol. Fontos tisztazni a kozOsségi autdmegosztd
személyszallitds ezen modjaiban dolgoz6 soférok és utaztatds szervezOk munkaviszonyait,
koltségvetési tényezoit és milkddtetésiik jogi és piacképesség szempontjabol felmért
feltételeit. Ezen fellil szlikséges a véllalkozasinditas gyakorlati és elméleti ismereteir6l vald

tajékoztatas és segitségnyujtas.
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A kiépitett vallalkozasok Osszehangolasanak és fenntartdsanak ellendrzé és tdmogatod
figyelemmel kisérése és tanacsaddi tevékenyseg szintén része a programnak. A rendszernek
sziikséges részei azok a soforok, akik csak alkalmi jelleggel vallalnak fuvarozést. A
munkaviszony meglétének kérdése azokndl a soféroknél és utaztatasszervezoknél meril fel,
akik fotevékenységként vallalnak részt a kdzutaztatasban. A jogviszony mindsitése azért lehet
fontos, mert munkaviszony esetén a soféroket megilletné a minimalbér, a felmondasi 1dd,

illetve a munkaviszonyra jellemz0 egyéb jogosultsagok.

Forumok, résztvevdi jelentkezéssel latogathatd tdjékoztatd alkalmak szervezése segiti a
vallalkozasinditds jogi és gyakorlati ismereteinek atadasat. Egyéni konzultécidra valo
lehetdség biztositasa sziikséges. A gyenge utasitasi jogot az erds ellendrzési jog kompenzalja,
mely tovabb arnyalja a munkajogi kerdés megitélését. Azonban nem sétalhatunk el amellett
sem, hogy az Oszkar nem biztosit sem gépjarmiivet, sem ennek fenntartasahoz sziikséges

fedezetet a sofOr szamara.

6.1.1. Tajékoztatas, propagalas

A kozutaztatasi rendszerekbe vald bekapcsolodas eldmozditasara a leghatékonyabb modszer
lakossagi forumok szervezése telepiilésenként, munkahely teremt6 program keretében valo
tajékoztatds és a rendszerek bemutatisanak a vallalkozd szempontjait eldtérbe helyezd
forumai, az egyéni kérdésekre vald személyes valaszadéas lehetdségének biztositdsaval. A
férumok szervezésén felll és a forumok latogathatdsagardl valé tajékoztatasrol valé hiradas
érdekében hatékony platformok a helyi televiziok, kozéssegi medidkban valé megosztasok,

kifliggesztések és szorolapok terjesztése.
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6.1.2. Képzés

A forumokat kovetéen a vallalkozas inditasat elhatarozo lakossag szamara sziikséges 2-3
napos képzések szervezése, melyben tematikus tajékoztatast kaphatnak a kozlekedési
politikakrol és intézkedésekrdl, informaciokat és kovetendd példakat ismerhetnek meg. A
projekt céljai k0zé tartozik a piaci igényekr6l valo elézetes tajékozodas, felmérések
eredményeirdl valo tajékoztatas illetve a vallalkozoi szandék erdsitését célzdan a fenntarthatd
kozlekedési tevékenység eldnyeinek ismertetése. A képzés része mini-projektek
kidolgozasanak segitése, iranyitasa. A képzesi anyag celjai kozott helyet kap egy intervencios
program kialakitidsa, ami az ismeretterjesztésre és a vezetési és kommunikécids szokdsok
formalaséara 6sszpontosit. Ezek a képzés téméak egyuttesen hatékony cselekvésse alakitjék a
fenntarthatd kozlekedés felfogasat, és a kozlekedési munkamegosztast a fenntarthatd

kodzlekedési moédok felé billentik.

Fontos cél a kozdsségi kozlekedési rendszerek megbizhatosdganak eldmozditasa, a balesetek
lehetéségének minimalisra szoritasa, a jarmiivek meghibasoddsara vonatkozd, az
utazokdzonség szamara legkényelmesebb és legmegbizhatobb megoldasok ismertetése.
Tovabba része a képzésnek a helyi praktikus Utvonalak ismertetése, a forgalmi torlédasok
csokkentese érdekében a kozpontokban valé navigacié optimalizalasanak stratégiai
tanacsadasa és a munkaid6- meghatarozasban és koltségvetési eligazodasban vald
Osszehangolt és fenntarthatdsdgot szem el6tt tartd tdjékoztatds. Fontos tartalmi eleme a
képzésnek az egyik f6 célcsoport, a csokkent képességii, mozgaskorlatozott utasok

széllitasanak feltételeinek kidolgozasa.

A keépzések szervezése és célja kozott magas a koltséghatékonysag, tekintve, hogy féleg
szemelyi koltségek és marketinganyagok koltségei meriilnek fel. A tanfolyam terve és az
oktatési anyagok par honapon beliil elkészithetéek és gyorsan megvalosithatdak. Fébb érintett
szerepldi lehetnek kozlekedési rendszer lizemeltetdi, hatosdgok és kozosségi kozlekedési

szOvetkezetek, helyi hatdsagok.
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6.1.3. Jogi tanacsadas

Sziikséges a kozutaztatasba bekapcsolodo vallalkozasinditok jogi tajékoztatasa az ado- és
engedélykotelességgel kapcsolatosan és a jogi feleldsség kérdéseit illetden. Fontos annak
meghatdrozasa, hogy mikor mindsiil iizleti, engedélykoteles tevékenységnek a kdzautdztatas.
Ki kell térnie a jogi tdjékoztatasnak arra, hogy a soférok milyen elénydkre tehetnek szert és

arra, hogy miben kell megfelelnitk a hatésagoknak.

Fontos annak az ismertetése az elvarasoknak vald megfelelés lehet6ségének biztositasa arra
vonatkozolag, hogy a Kozlekedési Hatosag, a helyi dnkorméanyzat kdzlekedés-szervezoje,
valamint a Fogyasztovédelmi Hatosdg ellendrizheti a az Uzleti soférok tevékenységi

engedélyét.

6.1.4. Osszehangolt miikodési feltételek kialakitasanak elésegitése

A képzési koncepcié célja az altalanos tajékoztatason tul, hogy egyuttal személyre szabott
tajékoztatast is nyljtson és a vallalkozast inditok egységes, 0sszehangolt munkaszervezését
clésegitse, tamogassa, és feliigyeleti lchet6séget Dbiztositson, a  vallalkozasok
fenntarthatosaganak érdekében. Ez a szempont kiilondsen jelentés a csokkent mobilitasd
utazoknak szant szolgaltatas szempontjabol, akiknek kiemelten fontos, hogy elére
megtervezhessek akadalymentes utazasukat. A vallalkozok k6zotti egytittmiikodés 1étrehozasa
hatékony informacié nyujtas és rugalmas szolgaltatas szempontjabol, segitve a kozdssegi

kozlekedés akadalymentes és jarmiiveinek hozzaférhetoségét.

Az Osszehangolt miikodési cél a jarast lefedé léptekben a legoptimalisabb mind a
vallalkozasok fenntarthatosaga, mind a jarés telepiiléseinek miikodése, mind a kdzutaztatasi

szolgaltatasokat igénybevevok igényei szempontjabol.
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7. Osszegzés

A Cigandi Jaras infrastrukturalis fejlesztését elémozditd kozOsségi utaztatds alternativ
modjainak a bevezetése nem csak a lakossag igényeinek megfeleld, rugalmas és kényelmes,
megbizhato alternativat szolgaltat a kdzutaztatasban. Ezen feliil segiti a jarason beliil elérhetd
kdzszolgaltatdsok hozzaférésének biztositasat a hatranyos helyzetli csoportok szamara és
azoknak a helyzetekben is megoldasat nyujthat, melyekben a témegkozlekedés menetrend

szerint miik6do autobuszjaratai nem szolgalnak kielégit6 lehet6séggel.

A fenti célok megvalositaisa mellett az intézkedések munkahelyteremté és a
kérnyezettudatossag és fenntarthatosdg vonatkozasaban tudatformalé valamint az

egylittmiikodést szolgalo kozdsségformald szerepet is betdltenek.

A fenti dokumentumban ismertetett program jelentés érdeme, hogy kidolgozésa a célokhoz

mérten alacsony koltségvetésbdl megvaldsithato.




	Bevezetés
	1. Célcsoportok meghatározása és helyzetük valamint igényeik meghatározása a közutaztatás számára releváns szempontok szerint
	1.1. óvodások, közoktatásban résztvevő tanulók utaztatása
	1.1.2. Speciális esetek a közoktatási intézményekkel kapcsolatos közutaztatásban

	1.2. A járás lakosságának egészségügyi ellátáshoz való hozzáférésének biztosítása a közutaztatás vonatkozásában
	1.3. A járáson belüli munkaerő-mobilitás elősegítése és biztosítása a közutaztatás eszközével

	2. A közösségi szerveződésű közösségi utaztatás, a telekocsizás járáson belüli kiépülésének előnyei
	3. Az iránytaxik bevezetésének előnyei
	4. A tömegközlekedési feltételek javításának előnyei
	5. A közutaztatás lehetőségeinek kiépülését célzó kampány, tájékoztatás, kommunikációs csatornák
	5.1. A lakosság körében, kiemelt figyelemmel a munkaerő mobilitás szempontjaira, a közutaztatási szolgáltatás igényfelmérésének lehetőségei
	5.2. Célcsoportonként megvalósuló tájékoztatási felületek kidolgozása

	6. A telekocsi rendszer és az iránytaxik bevezetésének munkahelyteremtő és településközi struktúraemelő szerepe
	6.1. A lakosság közutaztatásba való bekapcsolódási lehetőségének elősegítése személyszállító mikro vállalkozások indításának támogatásával
	6.1.1. Tájékoztatás, propagálás
	6.1.2. Képzés
	6.1.3. Jogi tanácsadás
	6.1.4. Összehangolt működési feltételek kialakításának elősegítése


	7. Összegzés

